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Notre ADN : 'Humanisme |

Notre volonté est d'apporter des réponses adaptées aux enjeux de société et de
préserver le vivre ensemble. Nous croyons avant tout aux richesses et aux
pofenﬂuh?és de chacune des personnes gue nous accueillons ou accompagnons !

o



NOTRE VISION

La France est le pays de tous les possibles et ne peut
succomber a lintolérance et a linégalité des chances.

NOTRE MANIFESTE

® La solidarité, pour ensemble aller plus loin. ¢ Nous sommes engagés : Nous défendons
. T
Nous prenons soin de ceux qui en ont besoin. ® Il'égalité des chances et le respect de la
. . . personne.
Créateurs de ||ens, nous permettons & ; 5 . . g
En activant les leviers nécessaires a
chacune et chacun de trouver sa place. i - . i
I'émancipation, nous favorisons I'émergence
de nouveaux citoyens.
L] . S e .
e L'audace, pour se libérer du conformisme.
Nous refusons lintolérance et les inégalités. e % Nous sommes inspirants : Nous stimulons
Nous ceuvrons chaque jour pour révéler le e les nouveaux élans.
bon et le beau en chaque étre humain. Notre expérience et notre exemple
Cultivant la confiance, nous offrons un nourrissent l'imagination et l'innovation pour
accompagnement personnalisé pour la création d'un monde meilleur.
permettre une insertion sociale durable.
o % Nous sommes enthousiastes : L'espoir nous
L1 - .
® La bienveillance, pour une nouvelle fait vibrer.
trajectoire de vie. Résolument optimistes, nous connaissons la
Face aux détresses, nous sommes un refuge valeur des petites victoires et célébrons les
vital. plus grundes.
En révélant le meilleur, nous renforgons le Nous sommes heureux de rendre possible
désir d'un nouveau départ. I'épanouissement de tous.

WNOTRE PROMESsg

NOS
FONDAMENTAUX

Reévéler le beau et le bon
en chaque étre humain.

ENGAGEE
INSPIRANTE
ENTHOUSIASTE

SOLIDARITE
AUDACE
BIENVEILLANCE

Découvrez notre
manifeste en vidéo

Viltais révele le beau Concourir & |'utilité

et le bon sociale a travers

en chaque étre un esprit collaboratif
humain. et disruptif.




ENTREPRISE DE L'ECONOMIE
SOCIALE ET SOLIDAIRE AU SERVICE

DE L'INTERET GENERAL

Viltais est une entreprise engagée de I'Economie Sociale et Solidaire (ESS) qui place l'intérét général au ceeur de ses
actions. Notre mission principale consiste & répondre aux besoins de la société et & contribuer activement & “croire en
chacun” et "faire gagner I'humanité”. En tant qu'organisation de I'ESS, nous adoptons une approche responsable, durable
et participative dans la réalisation de nos activités. Nous sommes une référence dans linsertion sociale et

—

l'accompagnement des publics en grande difficulté notamment dans les territoires ruraux.

——-ﬂ.

.ﬂ—
@ PRINCIPES, VALEURS ET
ENGAGEMENTS

Apporter notre contribution & une économie
humaine et responsable par la volonté de
concilier durablement I'économie et |'équité

® AXES D'INTERVENTION

Viltais intervient sur des fonctions de
régulation des urgences sociales, de premier
accueil et d'insertion, en direction de tous les

publics confrontés & des phénomenes sociale au service du développement
d'exclusion. territorial.

@ NOTRE PARTI-PRIS

S'appuyer sur les atouts de la ruralité
pour construire un accompagnement
sur-mesure.

@ MISSIONS FONDAMENTALES

Les missions principales sont de proposer un
hébergement aux plus fragiles, donner les moyens de
'autonomie, assurer un accompagnement socio-
professionnel et médico-social, accueillir les publics
demandeurs d'asile, réfugiés et MNA (Mineurs Non
Accompagnés).

ADHESIONS VILTAIS - UN RESEAU ETENDU

Viltais est adhérente @ plusieurs _Fédérations et organisations, dont la
CRESS (Chambre Régionale de I'Economie Sociale et Solidaire), la FAS
(Fédération des Acteurs de la Solidarité), 'UNHA] (Union Nationale pour
I'Habitat des Jeunes), la FAPIL (Fédération des Associations de Prévention
des lnondations), 'ANPSS (Association Nationale des Professionnels de la
Santé et du Social), 'ADIL (Agence Départementale d'Information sur le
Logement) et Chantier école.

Ces adhésions permettent & Viltais de renforcer son action et de bénéficier
de collaborations, de ressources partagées et d'un réseau étendu dans les
domaines de |'économie sociale et solidaire, de la solidarité, du logement, de
la santé, de linsertion sociale et professionne”e... Gréice & ces partenariats,
Viltais peut maximiser son impact et contribuer de maniére plus efficace
aux causes sociales qu'elle soutient.
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GOUVERNANCE PERTTR
ASSOCIATIVE INSTANCES DIRIGEANTES

(A jour de juin 2023)

Jacques LAHAYE
Président Viltais

A Viltais nous défendons une société plus inclusive, humaine et bienveillante !
Notre gouvernance participative favorise la prise de décision et la réactivité

des équipes sur le terrain. L'égalité des chances est notre norme.

@ CONSEIL D'ADMINISTRATION
MEMBRES MAJEURS - VOIX DELIBERATIVE

REPRESENTANTS - MEMBRES DE DROIT PREMIER COLLEGE REPRESENTANTS - MEMBRES ELUS
DESIGNES PAR L'EXECUTIF DE CHAQUE ORGANISME DEUXIEME COLLEGE
L. . ELUS PAR L'ASSEMBLEE GENERALE
A.D.S.E.A. - SAGESS Mission Locale de Moulins + Monsieur Bernard DELAUNAY
Monsieur Jacques LAHAYE Madame Sabine DUBESSAY « Monsieur Bernard BONILLO
Monsieur Yves BLETTERY EVOLEA + Madame Denise MATHE
Madame Marie-Jo FILLERE (Suppléante) d . « Monsieur Philippe DENIS
CAF Madnine. Dominique LEGRAND - Monsieur Claude DEL-PUPPO
Madame Yasmine LAIB-RENARD Représentant d'associations de + Monsieur Bernard BAUDET
Madame Isabelle LAMANNA (Suppléante) Mont!ugon " ; ; * Monsieur Hubert GOMOT
UDAF Représentant d organismes privés + Madame Marie-José DUBOISSET
partenaires « Monsieur Michel MEIER
Madame Chantal BADIN Représentant des résidents « Madame Carine PANDREAU
Monsieur REMENE Christophe « Monsieur Bruno BOUSQUET

MEMBRES ASSOCIES - VOIX CONSULTATIVE

« Mairie de Moulins + Mairie de Montlucon « Conseil Départ. de I'Allier « Expert-Comptable -
« Mairie d'Yzeure . Monflu;nn Communuufé . Conseil Régiona| d.Auvergne Cubinef FidIUCiuire du
* Mairie d’Avermes « Moulins Communauté Rhéne Alpes B‘f‘“rb""“‘"-': )
+ Mairie de Commentry . Communauté de « URHA) . Dlrec:}eur Général -
+ Mairie de Cosne Communes Entr'Allier » FAS . Rep‘resent’anfs Co.mﬂe
+ Mairie de Varennes sur Allier Besbre et Loire + COGEP - Commissaire aux Social et Economique
+ Mairie de Trévol Comptes
@ BUREAU
Jacques LAHAYE, Président Bernard BONILLO, Trésorier, Administrateur Denise MATHE, Administratrice
Référent Finances et Habitat Référente Asile
Philippe DENIS, Vice-Président, . .
Administrateur Claude DEL PUPPO, Administrateur Michel MEIER, Administrateur ‘
Référent Communication, Référent Jeunesse & Insertion Professionnelle Référent Urgence et Réinsertion Sociale
Evénementiel, Festi BD
Carine PANDREAU, Bernard DELAUNAY, Administrateur Bruno BOUSQUET, Administrateur
Secrétaire, Administratrice Référent Restauration et Ressources Humaines  Référent Réfugiés et L'Aménagerie & Co
Référente Réfugiés (présent & compter de 2023)

@ REFONTE DU PROJET ASSOCIATIF ET DES STATUTS

Nous allons collaborer avec le SISCA (Centre d'innovations Sociales) pour la refonte de nos documents fondamentaux tels que
le projet associatif et les statuts.



ORGANISATION

(A jour de juin 2023)

A Viltais, nous comptabilisons plus de 50 métiers
différents, organisés autour de 6 filiéres principales. Ces
compétences complémentaires permettent de répondre
aux besoins de nos bénéficiaires et des territoires ol nous

sommes implantés.

EVOLUTION DE L'ORGANISATION - ORGANIGRAMME
CHOIX D'UNE ORGANISATION PAR METIER

Pour rappel, nous avions fait un organigramme mutualisé en 2020 du fait de la crise sanitaire et de la baisse brutale de
I'activité du péle Réfugiés. Cela a permis de maintenir nos activités, sauvegarder/consolider les postes, garder les savoir-faire.

Un travail important a été réalisé en 2022 qui a aboutie en fin d'année & un nouvel organigramme, afin de favoriser le
développement et la bonne gestion de l'association. Nous avons restructuré l'organigramme au niveau de I'encadrement des
équipes mais également en renforgant les Fonctions Stratégiques. Viltais s'est ouvert & de nouveaux métiers (ex.: Responsable
des achats, Chargé(e) de gestion locative, Chargé(e) de communication, ..).

« Un organigramme qui a hisforiquemenf éteé construit .
par une entrée metiers

« Confort de travail

« Organisation plus efficiente
« Recentrage des missions favorisant notre expertise .
« Améliorer le management

Harmonisation du fonctionnement des péles
Favoriser le développement

Moyens financiers de le faire

Communication claire en direction des partenaires
Créer de la solidarité locale sur des périodes
exceptionnelles

@ ORGANIGRAMME MIS EN PLACE DEPUIS JANVIER 2023

LE DIRECTOI

RE

FONCTIONS SUPPORT |

+ RESIDENCES
SOCIALES

+ LOGEMENT DES
APPRENTIS

» HOTELLERIE &
RESTAURATION

+ HEBERGEMENT
D'URGENCE

« ACCOMPAGNEMENT
VERS LE LOGEMENT

- VEILLE
SOCIALE ET
SANTE

.

INSERTION
PROFESSIONNELLE

JEUNESSE ET
ANIMATION VILLE

. INSTITUTS DE BEAUTE

SOLIDAIRE

CADA (Centre d'Accueil pour
Demandeurs d'Asile)

HUDA (Hébergement
d'Urgence pour
Demandeurs d'Asile)

CAES (Centre d'Accueil
et d'Evaluation des
Situations)

STRUCTURES MNA
(Mineurs Non
Accompagnés)

'ACTIONS COLLECTIVES : VILTAIS RACING - FESTI BD & ATELIERS |

+ REINSTALLATION
(Sunris)

« CPH

+ MOBILITE NATIONALE
(Mobilis)

+ AGIR

« INTERMEDIAIRE
LOCATIVE
(Imelis)

« UKRAINE

+ OPERATIONS
SPECIALES

(Adelis ..)
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UNE POLITIQUE RH
SECURISANTE ET AMBITIEUSE

Une attention particuliére est apportée aux enjeux humains. Viltais tend vers c

une croissance rapide, multi-activités et territoriale. Une politique des 5~
ressources humaines sécurisante et ambitieuse est mise en oeuvre avec des
actions portant sur les conditions de travail la formation professionnelle, les
recrutements, la qualité de vie au travail, etc.

@ EFFECTIF

308 ffectif a doublé en 3 ans)

200 Embauches (2022 )
Passages en CDI (12 derniers mois)

@ EVOLUTION e
RESSOURCES
HUMAINES 330
308
208
159

Une Qualité de Vie au travail reconnue
L'association a procédé & une étude de sa politique RH

137
123 et la qualité de vie au travail par Malakoff Médéric.
des salariés interrogés sont
particulierement satisfaits de leurs
LK conditions de travail au sein de Viltais.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Je suis Administrateur bénévole & Viltais, référent Ressources Humaines
et Restauration, engagé depuis sa création. J'ai de suite été séduit par
son dynamisme, son esprit de famille et sa diversité d'activités. J'ai mis

mes compétences au service de 'humanisme, porté par cette belle
l'association.

Bernard DELAUNAY
Administrateur, membre du Bureau
Référent Ressources Humaines et Restauration




octobre

Le 29 novembre a eu lieu la
Réunion du Personnel en présence
de prées de 250 salariés. Un

moment important de partage et Découvrez |a vidéo de
1

de cohésion. rentie

@ FORMATION

o
i I
00

MVEVER

@ INDICE EGALITE

99/100 Indice égalité hommes & femmes

o
| 7:"_ fROnEE‘l(I(LN

@ CHARTE DU °
TELETRAVAIL ADOPTEE eS

05 janvier Adoption de la charte pour encadrer le

2022 télétravail hors crise sanitaire.

) r01
@ CSE (COMITE SOCIAL hoLan 118
ET ECONOMIQUE) L rg'n “

Salariés bénéficiéres d'un voyage en Tunisie &
prix réduit (7 persones)
A C—




DES EQUIPES ENGAGEES

Viltais, c'est des équipes engagées pour une mission commune d'intérét général. Nous mettons notre expertise au
service des bénéficiaires, cherchant constamment & apporter des solutions adaptées aux défis sociaux, sociétaux et
environnementaux. Notre objectif est de faire une réelle différence dans la vie des personnes que nous
accompagnons, en contribuant & une société plus juste et solidaire.

. Asil :
@ REPARTITION . Habitaf
EQUIVALENTS TEMPS 24 7312 ETP
PLEIN (ETP) PAR POLE
51.07 ETP : le nombre d'ETP est li¢ au
nombre de CDDI (contrat & durée
déterminée d'insertion) de L'Aménagerie.
Jeunesse et
Réfugiés Insertion
5422 ETP professionnelle

65.11 ETP

Réinsertion

34.49ETP

des salariés ont bénéficié d'une
17%
2 évolution professionnelle significative
des salariés sont passés d'un
o P
16% contrat en CDD & un CDI
apprentis et stagiaires ont été "
o |
95% d:gs travailleurs socifzux bénéficient
d analyse de la pratique
des membres du CODIR ont un,
100% accompagnement individualisé de
coaching en management.




POURSUITE DU RENFORCEMENT
DES FONCTIONS STRATEGIQUES

Les fonctions stratégiques veillent au bon fonctionnement de
Viltais et accompagnent les équipes opérationnelles au quoﬁdien.i i

Structuration

+ + 30 rencontres/évenements (ex. Réunion du
Personnel en nov. 2022)
* Renouvellement des agréments
Situation Financiére + Suivi de l'acquisition des biens immobiliers
+ Mise en place de SLAK, résaux social interne, en

fin d'année 2022 .
Procédures

» Travaux engagés concernant les
fonds associatifs Vie associative

« Travaux sur la Fiscalité

SECRETARIAT DE Organisation
DIRECTION
Bilan social 2ETP « 600 logements en locatif
COMPTABILITE LOGEMENT

+ Développement d'outils et du 9ETP 3EIP
SIRH (Systeme Acquisition de
d'Informations RH)

« Déploiement des aides suite nouve! les
diagnostic santé et com pei'ences
vulnérabilité RESSOURCES ACHATS

« Revalorisation salariale
Ségur et "non" Ségur) EERCIES TETP « Embauche dun

B EIP responsab'e des Gchqfs
Gestion RH
SURVEILLANTS
Qualité MAINTENANCE ) DE NUIT « Mise ne place de formations
N o AT M e
« 1292 Interventions SECURITE e)ferc_ices d'é?racuufion ‘
maintenance ENWRUNNEMENI (eqm'::'uES de jour et surveillants
+ 115 emménagements réalisés de nuit)
1ETP
Démarche + Embauche de Maud e .
éco-responsable DELIGARD, Responsable QSE Sécurité et protection
en nov. 2022 des salariés et usagers

Bien étre et QVT
(Qualité de vie au travail)




UN MODELE
ECONOMIQUE
PERTINENT

Nous avons construit un modéle économique & la fois solide et
souple qui repose sur des activités complémentaires et permet
une adaptation dans un environnement en perpétuel
changement.

L'histoire de Viltais est marquée par sa réactivité et sa capacité
a agir. Nous savons nous entourer de partenaires, chercher les
meilleures solutions afin de poursuivre notre mission premiére
qui est tournée vers [humain.

@ CHIFFRES CLES

' e — —
egions )
PrEQLN

D'euros de budget
+ 3l M
2023
RN .

Usagers |
+ 6 000 accompagneés
par an
145 Communes
Péles d'expertise O/\OO &
Etablissements
& Services

@ AGREMENTS

VILTAIS bénéficie d'agrément ILGLS (Intermédiation Locative et Gestion Locative Sociale) et ISFT (Ingénierie sociale,
financiére et technique) en Auvergne-Rhone-Alpes, Nouvelle-Aquitaine, Centre-Val de Loire, Bourgogne-Franche-Comté et
Bretagne. A ce titre, des mesures sont cféployées comme outils de nos différents programmes sur ces territoires.

VILTAIS bénéficie également des agréments ESUS et JEP :
» L'agrément « Entreprise Solidaire d'Utilité Sociale » dit « agrément ESUS » s'inscrit dans le cadre de la loi relative &

I'économie sociale et solidaire ayant pour objectif de créer un écosystéeme favorable au développement des entreprises de
I'¢conomie sociale et solidaire.

« L'agrément « Jeunesse et Education Populaire » est un label de qualité, une reconnaissance apportée par IEtat aux
associations ceuvrant dans le chdmp de la jeunesse et de I'éducation populaire qui satisfont @ un certain nombre de critéres.

@ DISTINCTIONS

Impact 2024 Prix National de Label France Trophée de l'innovation
l'innovation 2022 Fais nous réver 2019 relance 2021 sociale 2022

e TROPHEES
‘LINNOVATION
SOCIALE

i de l'economie

sociaLe

Je suis Labe[lise
Fais-nous réver

et solidaire




UN DEVELOPPEMENT PILOTE,
STRUCTURE ET IMPACTANT

Viltais connait un développement piloté structuré et impactant. Gréce & une approche

stratégique, nous assurons notre croissance en ayant une vision claire et des objectifs précis. Découvrez notre
Notre structure organisaﬁonne”e solide et nos processus nous permettent de mettre en ceuvre présentation en vidéo

des actions concrétes dans 23 départements.

Créer des synergies

Viltais a la volonté de
rassembler les énergies et
forces vives de chaque éco
systeme au service des
personnes accompagnées
avec pour principes
fondateurs de « pouvoir
d'agir » et de « croire en
chacun ».

Développement |

Management
fédérateur et
participatif

Vision inter-régionale
et nationale

La vision inter-régionale et
nationale est un vecteur
d’enrichissement, de
développement du social a
fort impact, d’anticipation
et d'innovation.

HN” A Viltais, nous construisons des ponts et favorisons une approche
collaborative | Cela encourage les synergies et la combinaison des
connaissances, des compétences, des idées et des perspectives des
différentes parties prenantes qui conduisent a des solutions plus
créatives, pfus innovantes et plus efficaces.

Yannick LUCOT

Directeur Général

':u—\
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VISION,

PROSPECTIVE 3/5 ANS
(2021 - 2026)

La vision prospective de Viltais est de continuer & renforcer notre impact
dans le domaine de I'économie sociale et solidaire en consolidant nos actions
existantes et en nous adaptant aux besoins changeants de la société.

@ ENTREPRENDRE ET PERENISER

' » Etre un acteur majeur de 'ESS
L ’ » Créer et pérenniser des activités en réponse aux besoins sociaux
- - » Conserver notre fibre entrepreneuriale & impact
» Intégrer des dispositifs & haut potentiel, s'ouvrir & de nouvelles opportunités
> |§|Qb0rer des tableaux de bord perFormcnfs et udapfés
> Etre pro-actif, proposer dans les territoires d'intervention, un panel d'offres
au regard des besoins (de maniére pertinente et impactante)
» Favoriser et consolider les partenariats, les mécénats
» Conduire la transition vers les CPOM
» Travaux sur la Fiscalité

@ POLITIQUE RH POSITIVE ET VOLONTARISTE

» Acquérir de nouvelles compétences (ex:
Communication, Informatique, Achats, Maitrise

O O d'ouvrage, Qualité)
» Favoriser l'intégration des nouveaux collaborateurs,
-

l'engagement et l'innovation des équipes

» Formaliser le plan de développement des
compétences

» Développer la démarche de bien étre et QVT
(Qualité de Vie au Travail)

@ COMMUNIQUER - YALORISER

» Promouvoir notre modéle avec des reconnaissances
nationales et internationales

» Valoriser l'impact de nos projets : utilité sociale,
économique, environnemental

» Poursuivre le travail de la stratégie de communication

@ DEMARCHE QUALITE

» Etablir un plan d'action
prévention

» Formaliser et harmoniser les
procédures

» Obtention de 'agrément ESUS
(Entreprise Solidaire d'Utilité
Sociale), une norme qualité

@ REUSSIR LES TRANSITIONS NUMERIQUES, ECOLOGIQUES ET SOCIALES

» S'impliquer dans le développement durable transversal (circuits courts
restauration ; circuits courts vers I'emploi)

» S'impliquer dans la transition écologique

» S'impliquer dans 'Economie circulaire

» Promouvoir une intégration éthique et responsable

» S'impliquer dans une transition numérique : systemes dinformations
performants ; lutter contre la fracture numérique

» Etre exemplaire dans la gestion de nos déchets




UN DEVELOPPEMENT
QUI SE POURSUIT

Viltais poursuit son développement avec une projection de budget
prévisionnel consolidé atteignant 31 001 174 euros en 2023. Cette
croissance soutenue s'explique par notre expansion interne, la création
de nouveaux dispositifs ainsi que la croissance et la montée en charge
de nos activités existantes. Depuis 2018, notre budget global a connu une
augmentation significative de 126,1%. Cette évolution démontre notre
engagement constant dans la progression et limpact de nos actions.

Nous sommes actuellement engagés dans la mise en place de titres
associatifs, conformément & la loi de juillet 2014 qui vise & encourager le
développement des associations. Cette initiative met en évidence le réle
majeur de I'Economie Sociale et Solidaire en tant que créatrice de
richesses et d'emplois, dans laquelle les associations comme la nétre
jouent un réle primordial. Nous sommes fiers de contribuer activement a
ce secteur dynamique.

@ SuIVI DU BUDGET ANNUEL DEPUIS 2012

40000000 €
30000000 €

20000000 €

Juliette LUCOT

.. HHl

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Notre développement repose sur notre conviction profonde de contribuer au
progreés de I'humanité en ayant un impact positif | Nous nous appuyens sur
une vision claire et stratégique, l'innovation, notre flexibilité face aux
évolutions et la proposition de solutions adaptées aux personnes que nous
accompagnons et territoires.

Directrice Générale Adgointe
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31 000 000 €
Budget
Prévisionnel 2023
+126,1% depuis 2018
25 088 000 €
Réel 2022
L'augmentation du budget
global représente
+ 126,1% depuis 2018.
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DEVELOPPEMENT ET IMPLANTATION
AU CCEUR DES TERRITOIRES

Viltais est présente dans 6 régions et couvre 23 départements ce qui nous permet d'intervenir au plus prés des
besoins locaux. Cette proximité territoriale renforce notre capacité a répondre aux enjeux spécifiques de chaque
commune et & adapter nos actions en conséquence. Nous sommes fiers de contribuer activement au développement
des territoires ot nous sommes implantés.

-
“ départements
_ péles d'expertise

Auvergne-Rhéne-Alpes : Allier (03), Puy-de-Déme (63), Isére (38)
Bourgogne-Franche-Comté : Céte-d'or (21), Nievre (58), Saéne-et-Loire (71),
Yonne (89), (+ Jura (39) en 2023)

Bretagne : Cétes-d'Armor (22), Morbihan (56)

Centre-Val-de-Loire : Cher (18), Eure-et-Loir (28), Indre (36), Indre-et-Loire
(37), Loir-et-Cher (41), Loiret (45)

Nouvelle Aquitaine : Charente (16) Charente Maritime (17) Correze (19)
Creuse (23) Vienne (86)

(+ Pays-de-la-Loire : Mayenne (53), Vendée (85) en 2024)



UNE EXPERTISE DEDIEE
A L'HUMAIN !

Viltais, une proposition de valeur en réponse
aux problématiques des publics vulnérables.

5 poles

Viltais est une entreprise engagée dans la prise en charge des publics d g *‘
vulnérables. Nous travaillons en étroite collaboration avec les parties exper Ise
prenantes. Notre objectif principal est de promouvoir [‘autonomie,
I'épanouissement et l'inclusion des publics que nous accompagnons.

Personnes
Inclusion Impact vulnérables
Demandeurs social
d'asile
= =
>
-

. Entrepreunariat &
) Impact

Réfugiés

Solidarité
soins

Innovation
sociale

Réinsertion Hétellerie & Restauration

Chéateau de Petit bois

Emploi

Insertion
professionnelle

et jeunesse
P, Restauration

solidaire

Développement

Accueil et
accompagnement
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RESIDENCES SOCIALES

LOGEMENT DES APPRENTIS (DISPOSITIF FORMTOIT)
RESTAURATION

CHATEAU DE PETIT BOIS

PERSPECTIVES

L ]

DIRECTION

Didier MICHELAS

Directeur de Péle




A Viltais, nous sommes fiers de proposer bien plus qu'un logement !

Nos résidences sociales, telles que la résidence @nima, L'Etoile, La résidencecom et Oxygeéne,
offrent un soutien adapté aux besoins des jeunes de 16 & 30 ans dans leur parcours de vie.

En encourageant les rencontres, la mixité sociale, l'acces a la restauration solidaire, la santé et la
culture, nous favorisons linclusion sociale. Les résidences sont congcues sur mesure et leur
environnement est propice & l'autonomie et I'épanouissement des jeunes, leur offrant ainsi un
véritable tremplin vers l'avenir.

Emma, 21 ans, décroche son premier emploi et fait une demande de logement en résidence sociale.
Aprés un entretien et une évaluation de sa situation, elle est acceptée comme résidente. Elle est
heureuse de trouver un logement abordable et un environnement chaleureux ou elle se sent en
sécurité.

"Vivre dans une résidence sociale, c'est avoir un chez soi, pour se poser et mieux poursuivre sa route ;
C'est aussi expérimenter la mixité et le brassage social, avec créativité, respect de la différence et
solidarité." UNHAJ- Union Nationale pour I'Habitat des Jeunes.

- J’._
i

Viltais assure le droit au logement pour tous !

Ce sont , de 16 & 30 ans, qui sont
accueillis et accompagnés en 2022 dans nos
résidences sociales.




HABITAT

@ 2 régions, 3 départements

Hﬂbifﬂf RESIDENCES

X SOCIALES
257
[E[] personnes accueillies
(234 en 2021)
RESTAURATION CHATEAU DE PETIT BOIS
Restauration associations, entreprises,

scolaire, Maison de  particuliers
retraite, restaurant
d'entreprises 2 AT Rest -
clients et groupes estauration
336 886 accueillis sep=s
Solidaire

repas servis
276178 2021
‘ i 70%

des emplois créés a
L'Echoppe de Gustave
sont issus de la
réinsertion

Entrepreneuriat
@ impact

Arrivé & 18 ans sur Moulins, sans pied ¢ terre, sans formation ni dipléme en poche, aprés
une rupture familiale, jai été admis en formation Péle Mobilisation Insertion a la
résidence @nima & Moulins.

En 2015, aprés avoir obtenu un CAP mosaiste-carreleur, jai remporté le prix du meilleur
apprenti dAllier et dAuvergne. Je suis aujourdhui salarié en CDI dans lentreprise
Naudot. Je vole maintenant de mes propres ailes.

Kevin Giboux
Usager - Résidence @nima

@ RESIDENCES SOCIALES

Allier Mabitat feuses

Places sur & .
ﬁ
UNHA)

Les résidences sociales jouent un réle crucial dans la société
en offrant un logement sur mesure, abordable et des services
de soutien aux jeunes.

@ LOGEMENT DES APPRENTIS
Région AURA

PO
“ Accompagnements @ fﬂfmoﬁgg

Acteur clé du plan de reprise de l'alternance, Form'toit poursuit son
action et son engagement avec le soutien de la Région Auvergne
' Rhéne Alpes.

Résidence.Com Résidence O2 En rapprochant l'offre et la demande de logement, Form'toit aide les
03600 COMMENTRY VARENNES-SUR-ALLIER apprenants en mobilité sur I'ensemble de la région.

Résidence |'Etoile

Résidence @nima
03000 MOULINS 03000 MOULINS




@ RESTAURATION

Allier - Niévre - Puy de déme

Chiffre d'affaires

Nous @uvrons pour une
restauration responscb|e, durable
et solidaire en collaborant avec
les parties prenantes.

« Ouverture du restaurant
d'entreprise chez Rockwool
en juin et de I'Echoppe de
Gustave en novembre 2022.

« Augmentation exponentielle
des matiéres premiéres.

+ Reprise des activités
traiteur avec notament une
importante prestation a
Vichy pour le championnat
de france de Kayak.

M

Cosne sur Loire
ESAT Les COTTREAUX

5 SR INievre
Aits o
3
Nevers
ESAT Les Poiriets ; Centre Habitat les
Saint-Pierre-le-Moilfier Iv Chailloux ; Résidence Chaume Champierre
Foyer la Chaume St Pierre {Fol 58)
! W7
Trévol Moulins
Zénais Résidence personnes dgées Ste Therése ; INSPE ;
A 11 L'é¢choppe de Gustave ; Etablissement scolaire Saint
Alliel Benoit ; CHRS ; I'Apétille ; La Tourmandise
I ia i
; 1
Montlugon
CHRS < Varennes sur Allier
Wavin L'Entracte
1
Saint-Eloy-les-Mines
Rockwool
N | _ ™
- \E -;K:' ._‘_,/\,s‘jfz

NOS RESTAURANTS
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Le 14 novembre a eu lieu la cérémonie d'inauguration de I'A79, 'Aire du Bourbonnais par le ministre des Transports, Clément

BEAUNE, présent pour 'occasion.

Viltais geére le restaurant 'Echoppe de Gustave, qui a ouvert début novembre dernier. Ce lancement a été un moment intense

pour notre service restauration.

70% des emplois créés par Viltais sont issus de la réinsertion.
Le restaurant, ouvert 7 jours sur 7 de 7h & 22h, propose une formule en self-service. Situé sur la portion gratuite de l'autoroute,
il vise aussi bien les locaux que les voyageurs.

@ CHATEAU DE PETIT BOIS

Cosne d'Allier

467 317 €| Chiffre d'affaires (191 558€ en 2021)

PERSPECTIVES DU POLE

CHATEAU DE
PETIT BOIS

« 3 salles de restauration de 15 a 80

personnes

« 5 salles de réunion de 5 a 80 places
« 32 chambres doubles

« Projets de Résidence sociale et Restauration sur Gannat et Varennes sur Allier.

« Quverture en fin 2023 d'un nouveau restaurant d'entreprise VALMONT & Charmeil.
« Poursuite du projet de création de salle de réception, de SPA et de piscine au Chéateau de petit bois.
« Etude en cours concernant un projet de rachat d'un Miam Box et station de lavage.
« Viltdiis en partenariat avec VETA (Vivre Et Travailler Autrement) agit pour l'accueil de travailleurs autistes.




i‘ POLE

REINSERTION

« MESURES D'ACCOMPAGNEMENT LIEES AU LOGEMENT

« CENTRE D'HEBERGEMENT ET DE REINSERTION SOCIALE (CHRS)
« HEBERGEMENTS D'URGENCE EN DIFFUS (HU)

. POINT CONSEIL BUDGET

« TIERS LIEUX ALIMENTAIRES

« ACCUEILS DE JOUR - MARAUDE

. SANTE

- PERSPECTIVES

DIRECTION

Fabien GUIEZE
Directeur de Péle




Face aux détresses, nous sommes un refuge vital !

A Viltais, les équipes de I'Hébergement d'Urgence sont & l'écoute, redonnent confiance,
travaillent sur l'estime de soi et permettent la construction de projets de vie.

Elles traitent des questions du Logement mais également de 'Emploi et de la Santé.

L]

Viltais facilite l'acces aux logements pour les
personnes en précarité !

Comme  , certains trouvent un logement
aprés un passage en hébergement d'urgence.

e%qr0

L]
...U'I



REINSERTION SOCIALE

@ 2 régions, 4 départements

Prise en charge de tous les publics confrontés @ des phénoménes
d'exclusion sociale dans le département de ['Allier.

Hébergement

Urgence
d'urgence

sociale

Réinsertion

VEILLE SOCIALE ET SANTE
+ 1300

rencontres lors des maraudes

218

Pers. accueillies en AD)
HEBERGEMENT ET
ACCOMPAGNEMENT
VERS LE LOGEMENT

304

Bénéficiaires CHRS et
HU diffus

1133

Accompagnement au

1256

Consultations médicales /

Acces aux
soins

accompagnements
Médicaux et Psychologiques
Médiation santé,
Accompagnement intégré a
la santé

logement

(Avdl, Asll, Iml,
dignostics sociaux et
financiers)

A présent, je sais quil est trés facile de sortir du systéme mais
laborieux et long pour y rentrer & nouveau. Et pendant cette
période, plus d'une année, je suis resté dans le mutisme, terré chez moi.
Alors aujourdhui Parler m'inspire. Dire « Bonjour », cela rend vivant !

Eric,
Bénéficiaire

@ MESURES DACCOMPAGNEMENT LIEES AU LOGEMENT

AVDL : Accompagnement vers et dans le logement IML : InterMédiation Locative

Volet de lintervention sociale en faveur des ménages en
difficulté qui vise & rendre autonome la personne dans la
prise en charge de son |ogemen'r.

ASLL : Accompagnement Social Lié au logement
Mesure éducative visant & accompagner les ménages dans

une démarche d'autonomie lors de l'accés dans un
logement ou du maintien dans celui-ci.
@ CENTRES D'HEBERGEMENTS ET
DE REINSERTION SOCIALE
Les CHRS ont pour vocation daccueillir des personnes

connaissant de graves difficultés en vue de les aider & accéder
ou & recouvrer leur autonomie personnelle et sociale. Le CHRS a
une mission d'action socio-éducative associée @ un hébergement.

Systeme qui permet, grdce a l'intervention d'un tiers social
(opérateur, organismes agréés par I'Etat ou associations
agréées par |'Etat), de sécuriser et de simplifier la relation
entre le locataire et le bailleur.

DSF : Diagnostic Social et Financier

Il s'agit de faire une évaluation de la situation des
personnes lors d'une procédure d'expulsion et
prévention de celle-ci.

en

@ HEBERGEMENTS D'URGENCE EN DIFFUS

A la demande de I'Etat, Viltais héberge des personnes ou
familles sans abri en appartements. Cet hébergement
d'urgence, effectué en appartements constitue une
alternative a |'hébergement hételier et représente
aujourd'hui 18 logements.



@ POINT CONSEIL BUDGET

Le Point Conseil Budget créé a Charost est un lieu d'accueil
destiné aux ménages en difficulté dans la gestion de leur
budget. Des permanences sont organisées ainsi que des
actions délocalisées en lien avec les partenaires.

@ TIERS LIEU ALIMENTAIRES

Afin de compléter les prestations de nos accueils de jour, des
tiers lieux alimentaires sont créés pour permettre aux
personnes sans domicile stable de disposer d'un lieu de
stockage et de confection de plats alimentaires.

@ SERVICE SANTE

Médiation Santé

Elle a pour objectif de favoriser la mobilité des personnes en
situation de précarité, marginalisé et/ou exclusion vers I'acces
aux soins au travers dun accompagnement physique et
d'éducation a la santé (éducation du patient).

Service d'accompagnement intégré a la Santé

Il s'agit d'accompagner vers le soin toute personne en
situation d'insertion professionnelle sur orientation des
travailleurs sociaux du territoire et sur validation du Conseil
Départemental.

Lieu d'écoute psychologique

L'objectif premier du lieu d'écoute est la prise en charge des
publics vulnérables en matiere d'écoute et de soutien
psychologique. Les personnes en demande sont accueillis dans
un espace confidentie, de maniére gratuite et
inconditionnelle.

@ ACCUEILS DE JOUR - MARAUDE

Les Accueils de jour sont des lieux de rencontres et
d'accompagnement & destination des publics en errance.
Ceux-ci peuvent également y établir leur domiciliation
administrative pour y recevoir leur courrier.

La maraude est I'un des outils principaux de la politique du
logement d'abord. Elle répond & la mission de service public
relative a la veille sociale. Elle est chargée du repérage et de
la protection des personnes sans abri en situation de détresse
pour les orienter vers un hébergement ou un logement.

TROPHEES
LINNOVATION
SUCIALED

Découvrez la vidéo

Le 28 octobre, Viltais a remporté le premier prix des trophées de l'innovation sociale pour son
“Service de Médiation en Santé et d’Accompagnement vers le Soin”,

Derriere ce nom a& rallonge se cache un concept simple : une équipe mobile de médiation santé,
qui aide les personnes en rupture de soin & réaccéder a ceux-ci. Pour repérer et contacter ces
personnes, Viltais fait appel & des partenaires orienteurs, dont Evoléa.

Ce projet a convaincu le jury, qui lui a décerné la lére place. C'est une trés bonne nouvelle pour
Viltais et une aide appréciable au maintien et au développement du Service Médiation Santé !

PERSPECTIVES DU POLE

« CPOM 2024 : signature en fin d'année pour les 2 CHRS.

+ Projet EMILE : il s'agit d'un programme de mobilité pour les personnes mal logées de llle de France que nous
accueillerons. L'objectif est d'installer 30 personnes par an (emploi/logement).

« Préparation des dossiers de réponses au futur Pace des Solidarité oii nous présentons nos projets Lieu d'écoute

psychologique et Equipe Mobile logement.

+ Mise en place atelier de prévention du bruit en lien avec Moulins Communauté.

« Dossier de candidature en cours pour la création d'une nouvelle maison relais dans le département (21 places).



i i PREAMBULE A

NOTRE MISSION

DE SOLIDARITE ET DE
PROTECTION DES PLUS

DEFINITIONS SELON LE DROIT
@ INTERNATIONAL

+ Un demandeur d'asile
Il est en attente d'une réponse & sa demande de protection &
'OFPRA. Si la réponse est négative, il lui sera notifié, par le
Préfet, une ordonnance de quitter le territoire national
(OQTF) En cas de réponse positive, il devient un BPI.
Pendant cette période, il releve du Péle Asile de VILTAIS.

« Un Bénéficiaire de la Protection Internationale (BPI)

- Ayant le statut de réfugiés
Il @ quitté son pays dorigine et veut s'établir en France. Sa
demande a été examinée par |'Office Frangais de Protection
des Réfugiés et Apatrides (OFPRA) puis acceptée.
Devenu « Réfugié », il est Bénéficiaire de la Protection
internationale (BPI) , en application de la Convention
internationale de Genéve du 28 juillet 1951 signée, aujourdhui
par plus de 140 pays. Elle s'applique @ « toute personne .. qui
craignant avec raison d'étre persécutée du fait de sa race, de
sa religion de sa nationalité, de son appartenance & certain
groupe social ou de ses opinions politiques, se trouve hors du
pays dont elle a la nationalité et qui ne peut ou, du fait de
cette crainte .. ne veut y retourner. »

- Ayant une Protection subsidiaire (PS)

Le bénéfice de la PS, sur la base du droit ‘Frangais, est accordé
& toute personne dont la situation ne répond pas a la
définition du statut de réfugié mais pour laquelle il existe des
motifs sérieux et avérés de croire qu'elle courrait dans son pays
un risque réel de subir 'une des atteintes graves suivantes : la
peine de mort ou une exécution; la torture ou des peines ou
traitements inhumains ou dégradants ; Pour des civils, une
menace grave et individuelle contre sa vie ou sa personne en
raison d'une violence aveugle résultant d'une situation de
conflit armé interne ou international.

- Bénéficiaires de la Protection Temporaire (BPT)
Le HCR les considere comme "Réfugiés”, mais ils ont un statut
temporaire en raison d'un espoir d'amélioration de la situation
dans leur pays. C'est le statut octroyé aux Ukrainiens.

VULNERABLES

@ OBLIGATIONS DE L'ETAT FRANGAIS

La France a une obligation légale, et morale, de protéger ces
personnes conformément aux traites auxquels elle a adhéré.

La Convention de Genéve de 1951 relative au statut des réfugiés
La Dédlaration universelle des droits de lhomme (DUDH)

Le Pacte international relatif aux droits civils et politiques (PIDCP)
La Convention européenne des droits de lhomme (CEDH)

Dans un contexte d'augmentation du flux migratoire et afin
de soutenir les efforts de tous les acteurs impliqués dans le
pilotage et la gestion des accueils, le Gouvernement a
souhaité que la France soit, dans ce cadre, en mesure de
réserver un accueil digne, conforme & sa tradition, aux
demandeurs d'asile et réfugiés, notamment par la possibilité
de mobiliser rapidement et efficacement des solutions
d'hébergement et d'accompagnements adaptés.

Viltais - Une expertise dans I'accompagnement de publics
vulnérables en zone rurale

Riche de son expérience, Viltais est reconnue comme un
acteur incontournable dans l'accueil et I’accompugnemenf
des publics vulnérables, notamment en milieu rural. Car
accueillir et accompagner dignement et permettre aux
personnes de se reconstruire et de se préparer a une
éventuelle intégration en France demande une solide
ingénierie (répondre aux appels & projets, trouver un lieu
d'accueil en respectant le cahier des charges, trouver les
moyens humains pour I'encadrement, co-construire avec les
municipalités et les services de 'Etat, organiser des réunions
publiques...).



@ ENGAGEMENT DE VILTA'I'S'- AGIR EN
FAVEUR DE LA SOLIDARITE ET DE LA
PROTECTION DES PLUS YULNERABLES

Notre action dans l'accueil et l'accompagnement des
demandeurs d'asile et réfugiés est guidée par nos valeurs
humanistes et notre engagement en faveur de la justice
sociale. Nous croyons en la nécessité de construire une
société inclusive et solidaire, ol chaque individu, quel que
soit son origine ou son statut, ait la possibilité de
s'épanouir et de contribuer au bien-étre collectif.

Viltais est convaincue que laccueil de demandeurs dasile et
réfugiés est une force pour la France dans les territoires
ruraux, en apportant une richesse culturelle et
économique, en répondant aux défis démographiques, en
stimulant l'activité économique, en renforgant la cohésion sociale
et en contribuant & la vitalité des territoires.

notamment

Nous travaillons & favoriser lintégration des réfugiés. Nous
des

d'apprentissage de la langue, de formation professionnelle et

mettons en p|c|ce programmes  d'accompagnement,
d'acces & I'emploi. Notre objectif est d'aider & reconstruire des vies
dans un nouveau pays d'accueil et de permettre a ces personnes

de devenir des membres actifs et autonomes de la société.

@ POINTS QUI METTENT EN EVIDENCE
L'INTERET DE L'ACCUEIL SUR LES PLANS
"HUMAIN", "ECONOMIQUE" ET "SOCIAL"

+ Dynamique économique et entrepreneuriale
Les demandeurs dasile et les réfugiés peuvent apporter de
nouvelles compétences de mains oceuvre qualifiée, talents et

expériences qui stimulent I'économie locale et nationale.

Certains demandeurs dasile et réfugiés possedent des
compétences enfrepreneuriales et peuvent créer leurs propres

entreprises, favorisant ainsi linnovation et la création d'emplois.

« Réponse aux besoins de main-d'ceuvre

lls peuvent contribuer & la création d'emplois dans les territoires
notamment ruraux, en particulier dans les secteurs en tension
comme l'agriculture, la santé, les services, la restauration.

+ Contribution fiscale
Une fois intégrés, ils contribuent au systeme fiscal frangais en
payant des impéts et en soutenant les finances publiques,

notamment par leur consommation (TVA).

el

”,

.

Viltais joue un réle en tant qu'opérateur de IEtat dans la

politique migratoire en France. Nous travaillons en étroite
collaboration avec les autorités compétentes et les acteurs de
En 2029, 2 67

(demandeurs d'asile et réfugiés).

nous avons accuei"i

terrain. personnes

Viltais est un acteur de référence des politiques d'accueil et
dintégration en France. Plus largement Viltais a développé un
savoir faire et une expertise reconnue nationalement concernant

la prise en charge globale des personnes vulnérables.

Algin Regnier
Préfet - Délégué interministériel & fAccueil et & flntégration des réfugiés

Partenaire Institutionnel

» Attractivité territoriale
L'accueil des demandeurs d'asile et des réfugiés renforce
lattractivité des territoires, notamment dans les zones rurales, en
créant un environnement inclusif et diversifié propice au
développement économique et social.
Les personnes
manifestent souvent un fort désir de s'investir dans la vie. L'accueil

accueillies, demandeurs dasile et réfugiés,

des familles peut redynamiser une école.

+ Diversité & échange interculturelles

L'arrivée de personnes issues de différentes cultures enrichit la
société frangaise, favorisant la diversité culturelle et l'échange
interculturel.

L'accueil des demandeurs dasile et des réfugiés favorise 'échange
interculturel, la compréhension mutuelle et la tolérance, renforganf

ainsi le tissu social de la société.




POLE
ASILE

« STRUCTURES:

CENTRE D'ACCUEIL POUR DEMANDEURS DASILE (CADA)

HEBERGEMENT DURGENCE POUR DEMANDEURS D'ASILE (HUDA)

CENTRE D'ACCUEIL ET DEXAMEN DES SITUATIONS ADMINISTRATIVES (CAES)
- PROTECTION DE LENFANCE - STRUCTURES POUR MINEURS NON ACCOMPAGNES (MNA)
- PERSPECTIVES

DIRECTION

Karine BOUTELEUX

Directrice de péle
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La Solidarité, pour ensemble aller plus loin.

Les demandeurs d'asile sont des personnes qui ont fui leur pays d'origine en raison de la guerre, des
persécutions, de la violence ou des violations des droits de 'lhomme...

Le droit d'asile est internationalement reconnu par la Convention de Genéve de 1951 et inscrit dans la
Constitution francaise. Viltais est agréé par I'Etat, comme d'autres associations, pour garantir un accueil
et un accompagnement de qun|i+é.

Merci au réalisateur Philippe GUILLARD du film "Pour I'Honneur", d'avoir choisi de partager une histoire
dréle et touchante, qui témoigne de la force que doivent surmonter les demandeurs d'asile en arrivant
dans un petit village de France pour trouver leur place.
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ASILE

@® 4 régions, 8 départements, 31 communes, 779 places

Asile

@ HEBERGEMENT D'URGENCE POUR DEMANDEURS D'ASILE
4 HUDA

places

s>
Og.
T “0

es)

ssman®

CADA - HUDA - CAES
MNA (MINEURS NON
ACCOMPAGNES)

1 292

Personnes accueillies et accompagnées

dont 204 MNA

Doris

Ohis (89) - 130 places => Avallon, Bléneau, Flogny-la-Chapelle, Joux-
la-Ville,  Nuits-sur-Armancon, Raviéres, St-Sauveur-en-Puisaye,
Tonnerre.

Saintongis (16) - 34 places => Barbezieux-5t-Hilaire

Meétis (19) - 38 places => Donzenac, Brive-la-Gaillarde, La riviere de
Mansac, Malemort,

Osiris (71) - 26 places => Gueugnon, Torcy, Le Creusot, Paray-le-
Monial, Ciry-le-Noble

@ CENTRE D'ACCUEIL POUR DEMANDEURS D'ASILE

7 CADA

places

Equinoxe et Solstis (03) - 180 places => Moulins, Yzeure, Varennes-
sur-Allier, Montlugon, Commentry

+ Alis (23) - 50 places => Gueret

+ Saintongis (17) - 25 places => St-Ouen-la-théne
Osiris (71) - 50 places => Gueugnon, Le Creusot

En 2023 :
» Meéfis (19) - 57 places => Donzenac, Brive-la-Gaillarde, La riviere de
Mansac, Beyssenac, Malemort
+ Solis (36) - 60 places => Argenton-sur-Creuse, Bélabre, Mérigny

Je veux dire aux gens de ne pas avoir peur. On est des humains. Viltais
soutient et accueille les hommes et femmes comme ils sont.

Résidente CADA Beyssenac en Corréze

L'Hébergement d'Urgence pour les Demandeurs
d'Asile est un dispositif permettant aux
personnes dorigine étrangére qui souhaitent
demander l'asile en France, d'étre hébergées et
de bénéficier d' un accompagnement spécifique.

Le Centre d'Accueil pour Demandeurs d'Asile est
un centre d'hébergement assurant un
hébergement et un accompagnement social des
demandeurs d'asiles, en cours de procédure de
demande d'asile, dans l'attente d'une décision,
disposant d'un titre temporaire de séjour.



@ CENTRE ACCUEIL ET D'EXAMEN DES SITUATIONS
1 CAES

« Saintongis (17) - 50 places => St-Ouen-la-théne,

@ STRUCTURE MINEURS NON ACCOMPAGNES

3 STRUCTURES MNA
+» Zéndis, lsais et Imanis (03) - 47 places => Trévol, St Pourgain-sur-Sioule

ZENAIS, unité MNA « Mise a I'Abri »
Les jeunes sont mis a I'abri dans une structure collective en attendant que
leur minorité soit évaluée.

IMANIS et ISAIS, unité MNA « confiés »
Les personnes sont reconnues « mineurs non accompagnés » et
bénéficient des dispositions relatives a la protection de l'enfance du
Conseil Départemental.

Soirée interculturelle le 22 novembre 2022 en
présence des partenaires, Mairie de Trévol &
CDO03, et membres du Conseil d'Administration.

PERSPECTIVES DU POLE

» Création du CADA Ohis de 30 places dans I'Yonne, du CADA
Océis de 44 places en Vendée et dun HUDA de 14 places en

Charente-Maritime

» Extension du CADA Saintongis de 18 places en Charente-Maritime
» Réflexion avec le CDO3 autour dun SAS pour cas "complexes”

(MNA)

Les CAES permettent une évaluation de la
situation administrative des migrants.

Une orientation est ensuite proposée a la personne
en fonction de sa situation administrative, sociale
et sanitaire.

Les mineurs non accompagnés bénéficient des
dispositions relatives & la protection de |'enfance.
Ce sont des personnes se déclarant mineurs en
rentrant sur le territoire francais. lls ne sont pas
accompagnés dun adulte et sont privés
temporairement ou définitivement de la protection
de leurs familles, soit laissés seuls sur le territoire
francais.
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Viltais révele le beau et le bon en chaque étre humain.
Pour nous 'Humanisme, c'est croire que chacun a des potentialités |

Noorulah, 23 ans, a fui I'Afghanistan & I'dge de 18 ans pour se réfugier en France.
Aujourd'hui il a un logement, un permis et un emploi en boulangerie, un métier en tension.

Une opportunité pour |'entreprise qui peinait a recruter du personnel. Une vraie relation de confiance
s'est tissée avec son employeur, content de I'implication et de la motivation du jeune homme.

*En Boulangerie-patisserie, prés de 21 000 postes sont & pourvoir.

Viltais agit pour linsertion
professionnelle dans nos territoires !

En 2022, nous accompagnons
590 ~ vers l'emploi.

':-w
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REFUGIES

@ 5 régions, 18 départements,
96 communes

Réfugiés
_- On

—

| )

BENEFICIAIRES DE LA

e PROTECTION
® INTERNATIONALE
| 952(+29%)

personnes accompagnées
5 AGIR accueils

dont 613 (+33%) nouveaux
départements sur 26 dpts 500
(accord en déc. 2022)

ler opérateur national Ukrainiens

CPH (50 places)

La France, en tant que signataire de la Convention
de Geneve sur les réfugiés, a une responsabilité
légale et morale de protéger ces personnes.

@ CHIFFRES CLES
S Opérateur national
Opérateur Agir

Les équipes de Viltais sont une aide précieuse pour mborienter vers un futur stable.
Mon objectif est d'intégrer luniversité de Lyon pour pouvoir poursuivre mes études en
archéologie et obtenir un master.

Zahra AMIRI
Exfiltrée d'Afghanistan par le gouvernement
frangais en aoit 2021



@ MOBILITE NATIONALE

MOBILIS
Personnes accompagnées vers des
127 zones de logement détendues
dont

Il sagit dun programme inscrit dans le "Plan Mobilité Nationale
des Réfugiés”. Il vise a offrir aux réfugiés hébergés dans des zones
en tension de logement un accompagnement vers et dans le
logement. Ce programme est piloté par la DIHAL avec le soutien

du GIP-HIS.

En 2022, nous avons porté ce dispositif d'accompagnement dans le
logement dans 7 départements : Allier, Cher, Charente, Corréze,
Creuse, Saéne-et-Loire et Yonne.

IMELIS

Intermédiation Locative pour les Réfugiés

Personnes accompagnées

IMELIS intervient pour laide & laccés et au maintien dans le
logement des réfugiés en soutenant la gestion budgétaire et
[entretien du |ogemenf et des relations de bon voisinage.

En 2022, nous avons porté ce dispositif daccompagnement dans le
logement dans 3 départements : Creuse, Loiret et Saéne-et-Loire.

RELOCALISES

Personnes accompagnées

Il s'agit de personnes ayant trouvé exil aux portes de [Europe, en
Grece, et qui ont la possibilité d'étre installées en France avec un
statut de BPI

PROGRAMME D'ACCOMPAGNEMENT
INDIVIDUALISE DES REFUGIES (AGIR)

Il s'agit d'un nouveau dispositif mis en place par le Gouvernement
dans le but, dans chuque dépaﬁemenf, de mettre en oeuvre un
guichet unique d'accés au logement et & lemploi des BPI. Dans le
cadre des marchés départementaux parus en 2022, nous avons
déposés 8 dossiers et avons été retenu sur 5 départements : 41 et
45 pour le Centre-Val de Loire et 16, 19, et 23 en Nouvelle-
Aquitaine.

@ ACCUEIL D'UKRAINIENS

Suite & la guerre en Ukraine en février 2022

SAS : Creuse - Charente - Correze

+ Accompagnement social en logement citoyen : 19 et 23
» Accompagnement dans le logement : 19, 23, 45, 71
» Plus de 500 BPT accueillis dans l'urgence

PERSPECTIVES DU POLE
» Priorisation AGIR, CPH.

» Réinstallation sur ferritoire sans acteur si conditions

réunies & la mise en oeuvre.
+ MOBILIS sur territoire déja présent.

@ REINSTALLATION

La réinstallation de réfugiés consiste pour le HCR (Haut-
Commissariat pour les Réfugiés des Nations Unies) & identifier des
réfugiés depuis un pays de premier asile, ot ils ont recherché une
protection mais ne peuvent rester de maniére durable, et &
permettre leur accueil dans un pays tiers qui accepte de les
recevoir et de leur octroyer un statut de séjour permanent sur son
territoire.

La réinstallation a connu une forte reprise aprés deux années
difficiles impactées par la crise COVID.

SUNRIS

Accueil et accompagnement de réfugiés réinstallés

L'association est chargée de repérer des logements adaptés aux
personnes concernées (fragilité, santé, handicap...).

ESQUIS
Accueil temporaire de réinstallés en attente de préparation

de leur logement

Centres de transit régionaux

« AURA - Allier (03) - Gannat / Lalizolle

+ CVDL - Cher (18) - Chérost
+ M-A - Creuse (23) - Felletin / La Souterraine

Ces centres ont pour but l'accueil temporaire de réinstallés avant
leur entrée dans le logement.

Ces dispositifs ont été cldturés au 31/03/2022 malgré leur utilité
reconnue : les sites de Chérost et La Souteraine ont été maintenus
en SAS interne, quant & Gannat, il a été transformé en CPH.

CENTRE PROVISOIRE D'HEBERGEMENT (CPH)

“ Personnes CICCOI’TIPCIgﬂéES

Les CPH sont des CHRS dédiés aux BPI (Bénéficiaires de la
Protection Internationale). lls ont vocation & accompagner durant
9 mois les BPI les plus vulnérables sortant du DN@ et ne pouvant
étre autonome en logement.
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PROFESSIONNELLE

INSERTION PROFESSIONNELLE
FORMIS
ACI - L'AMENAGERIE & CO
INSERTION PROFESSIONNELLE DES REFUGIES (NP4R ET BOOSTER)
ATELIERS SOCIOLINGUISTIQUES ET CHRYSALIS
PLACEMENTS EXTERIEURS

JEUNESSE ET ANIMATION VILLE
POINT INFORMATION JEUNESSE
ESPACE NELSON MANDELA

INSTITUTS DE BEAUTE SOLIDAIRE

« PERSPECTIVES

DIRECTION
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Laurence TATE
Directrice de péle




A Viltais, nous avons confiance en |'étre humain. La bienveillance est notre maitre-mot !
En révélant le meilleur de chacun, nous renforgons le désir d'un nouveau départ.

Depuis deux ans, VILTAIS accompagne plus d'une dizaine de personnes au travers du
dispositif « placement extérieur ».

Le placement extérieur est un aménagement de peine permettant & une personne
condamnée de bénéficier d'un régime particulier de détention et l'autorisant & quitter
I'établissement pénitentiaire afin d'exercer une activité professionne"e, de se former, de subir
un traitement médical ou de s'investir dans tout autre projet d'insertion ou de réinsertion.

Partenaires du projet : SPIP et FSE.

t:.m
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INSERTION
PROFESSIONNNELLE
ET JEUNESSE

@ 4 régions, 12 départements

Formations
INSERTION
I“serfion PROFESSIONNELLE
Professionnelle : 79
\ { :Q: Salariés L'Aménagerie
(@) 6 O (59 en 2021)
U
= 27 = -i —
EDUCATION POPULAIRE Tonnes de mobiliers Emploi
ET JEUNESSE (P1)) revalorisés
(28 tonnes en 2021)

16 501
Accueils a 'Espace Nelson 561

|

JEHI‘IQSSE ?;u:?ielc; ?oi?}ns es P Accompagnements vers l'emploi

Placements extérieurs,

Stagiaires Inclus Pro et Brigade, UP‘:YCI"‘Q
2317 Jeunes en Certificat de
Soins Joséphine Qualification Professionnelle,
(1105 en 2021) Formis, ..
63 (504 en 2021)

Ateliers

Croire en chacun, c'est croire en toutes les personnes et & tout ce qui est mis en place
pour aider les gens.
On a cru en moi, on m'a donné une chance de pouvoir évoluer dans la structure. ()
et je pense qu'on peut donner une chance & beaucoup de monde.

Fernande
Salariée
Encadrante Technique a [Aménagerie

@ INSERTION PROFESSIONNELLE

L'association apporte des solutions en terme de formations adaptées aux :
« publics en démarche d'insertion socidle et professionnelle sur les territoires ruraux et éloignés avec différents ateliers et chantiers d'insertion ;
« professionnels du secteur médico-social.

FORMIS @ ageﬂph fo rml  y

Coaching en communication

Atelier coaching pour apprendre et comprendre les codes
professionnels et reprendre confiance en soi afin de réussir
son intégration a l'emploi.

Motorteam formation

Permettre & des jeunes en CQP de se qualifier dans le domaine de la
mécanique deux roues par le biais de l'excellence. Le challenge de la 333 et
du team Viltais Racing.

Inclu’ Pro

IncluPro formation est une offre de formation pré-qualifiante de 'Agefiph
permettant & toute personne en situation de handicap de valider et
déployer son projet professionnel, développer des compétences, se maintenir
en emploi ...




ZOOM AMENAGERIE & CO
L’'UPCYCLING AU SERVICE DE L'INCLUSION

L'Aménagerie & Co est une enseigne de meubles upcyclés créer
en 2020 qui propose des piéces uniques, écologiques et solidaires.
La structure a un statut ACI (chantier dinsertion) qui permet &
des personnes trés éloignées de I'emploi d'acquérir une expérience
professionnelle, détre (re)mobilisées sur leur projet personnel,
d'acquérir les avoir-étre et codes de I'entreprise tout en découvrant
différents métiers : travail du bois, couture, peinture..
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Liberrd « Egalind + Le Département

DDETS de I'Allier

Boutique et Atelier

Aménagerie & Co Moulins

69-71 route de Lyon, 03000 Moulins,
Teél. 04 7020 82 39

ACI Aménagerie & Co Montlugon
40 rue Albert Einstein, 03100 Montlugon,
Tél. 07 50 55 06 34

SOUS-TRAITANCE DU CHANTIER ESPACES
VERTS POUR ENTR'ALLIER BESBRE ET LOIRE

Mise a disposition d'un Encadrant Technique d'Insertion (ETI)
pour la réalisation de prestations d'entretiens des espaces verts.

PLACEMENT EXTERIEUR S%u

Clest une mesure alternative a lincarcération en détention. Il s'agit
d'une peine d'incarcération réalisée hors les murs.

@ JEUNESSE ET ANIMATION VILLE

POINTS INFORMATION JEUNESSE

lls ont pour mission de compléter les dispositifs mis u "
en place pour la jeunesse. lls se situent au coeur de
I'emploi, de I'habitat, de la santé.

ESPACE NELSON MANDELA

L'espace Nelson Mandela est un lieu qui se veut accueillant et
convivial pour les fontainois de 7 a 77 ans.

Musique, théatre, danse, peinture, 5cu|pfure, tout est possib|e a
[Espace Nelson Mandela. Une salle de stimulation sensorielle
Snoezelen, & destination des publics concernés a également été
installée. Il est dédié & I'éducation populaire pour tous. Il répond
aux besoins de chaque dge de la vie et méle projets culturels,

ESPACE
NELSON MANDELA
@ Viteais

jeunesses, découvertes.

Espace Nelson Mandela
31 Rue de la Liberté, 38600 Fontaine
Tél. 07 50 55 01 28

ATELIERS SOCIOLINGUISTIQUES
& CHRYSALIS

lls visent & favoriser un premier pas vers linsertion professionnelle
et permettre aux BPI de faciliter leur accés & lemploi. Tels sont les
objectifs de nos ateliers sociolinguistiques et frangais sur objectif
spécifique.

Chrysalis est un atelier qui a été créé spécifiquement pour les
femmes.

Améliorer son niveau de frangais "courant". Savoir se présenter et
compter. Réaliser son CV et savoir comment chercher du travail
en France. Mieux se connaitre, et savoir gérer ses émotions.
Connditre les lieux ressources, savoir gérer son argent et son
logement.

INSERTION PROFESSIONELLE
DES REFUGIES

NP4R
Clest un programme de formation et d'accompagnement global
vers lemploi de 120 bénéficiaires de la Protection Internationale
(BPI) de la Creuse, la Corréze, I'Allier, I'ndre, la Saéne-et-Loire et
la Niévre, avec un lieu de formation initial a Felletin (23).

Litsesté « Egalitd - Fraermird

REPUBLIQUE FRANGAISE

Booster B
BOOSTER

Clest un programme daccompagnement individualisé pour
lintégration des réfugiés, d'une durée de 6 & 12 mois, avec un
volet fort sur l'emploi et la formation. lls ont pour vocation de
rendre autonome les bénéficiaires d'une protection internationale
dans leur vie quotidienne et professionnelle. Ce service s'appuie
sur lexpertise de travailleurs sociaux, de chargés de relations
entreprises, de son réseau employeur et de sa philosophie
entreprise inclusive chere a l'association.




ZOOM SUR

@ CELLULE CHARGEE DES RELATIONS ENTREPRISE (CRE)

FLUIDIFIER LES PARCOURS PROFESSIONNELS

+ Permettre la co-construction des actions et des parcours.

» Rechercher des solutions individualisées selon les problématiques de
chaque bénéficiaire.

. Développer une offre de service en lien avec les besoins territoriaux
et des usagers.

» Informer et former sur le marché du travail, la recherche d'emploi.

+ Favoriser le maintien en emploi.

Personnes accompagnées, dont 57

83 toujours en accompagnement, |9 en
]
retour a I'emploi et 7 sans solution

CONNAITRE ET ETRE ACTEUR SUR
LE MARCHE DU TRAVAIL

* Recensement et promotion de l'offre existante sur le territoire.
» Travail en lien avec les partenaires de I'emploi.

+ Développement d'un réseau d'employeurs.

+ Favoriser la mise en relation entre l'offre d'emploi et les demandeurs d'emploi.

@ INSTITUTS DE BEAUTE SOLIDAIRES

lls permettent & des personnes en situation de précarité d'accéder & des
soins de beauté, de coiffure. L'obiecﬁf est de renouer avec la confiance
et lestime de soi pour étre en mesure denclencher des actions
individuelles ou collectives pour séloigner de la précarité.

[Europe

Fonds Social Barogden  UNION EUROPEENNE

SALON JOSEPHINE

Centre commercial
Les Chartreux
03000 Moulins

SALON IRIS un autre regard sur so

8, rue Ernest Montuses
03100 Montlugon

ATELIERS COSMETO-FOQOD — :
Apprendre & prendre soin de soi avec des produits du quotidien. : _ il §
Y N ' (

Réalisation de cosmétiques maison.

PERSPECTIVES

+ Intervention du salon Josephine en milieu carcéral.
Développement des ASL sur 10 départements.
Nouvelle session PMI Isére avec 10 jeunes.
Création d'un salon Joséphine a V L
Démarrage de la Brlgctj::a en janvier 2023
Poursuite développement du Pale.

« s s = »



SERVICE INTEGRE D'ACCUEIL

ET DORIENTATION (SIAO) SIAO

Allier

Le SIAO est une mise en réseau du dispositif dAHI (Accueil
Hébergement et Insertion) et d'accés au logement des personnes
sans abri ou mal logées. Plateforme unique départementale du
service public de I'hébergement et de l'accompagnement vers et
dans le logement, il favorise la transition de lurgence vers
linsertion et garantit la fluidité vers le logement.

DESCRIPTION / MISSIONS

Le Service Intégré d'Accueil et d'Orientation a pour vocation de simplifier les démarches
dacces a [hébergement et au logement, de traiter avec équité les demandes, de coordonner
les différents acteurs de la veille sociale et de l'accés au logement, de contribuer & la mise en
place d'observatoires au niveau local et départemental.

SIAO - 115
Il est chargé de recevoir toutes les demandes dhébergement ponctuel ou durable sur le
dépdrfemenf, en lien avec lensemble des partenaires du secteur et ceci en temps réel, en 6 933
fonction des places disponibles, ofin dorganiser ensuite les réponses et les orientations Is 115
adaptées. Il est une mise en réseau du dispositif AHI et d'accés au logement des personnes appets s T
sans abri ou mal logées. Plateforme unique du service public de hébergement et de fin des nuitees hol‘elleres
l'accompagnement vers et dans le logement, il favorise la transition de lurgence vers + nouveaux criteres.
linsertion et garantit la fluidité vers le logement. (19 333 en 2021)

Ces missions nous sont confiées par les services déconcentrés de IEtat (DDETSPP).

PRINCIPES FONDAMENTAUX

Inconditionnalité de l'accueil et la continuité de la prise en charge : ce principe garantit &
chaque personne et famille sans domicile fixe ou risquant de létre, ayant besoin dun
hébergement, la possibilité dy accéder, en urgence si nécessaire, et d'y demeurer jusqu'a son
orientation vers une proposition adaptée, « le logement dabord » selon lequel chaque
personne et famille accueillie dans un hébergement ne doit rester que le temps nécessaire et
doit pouvoir accéder au logement dans les meilleurs délais dés lors quielle y est préte,

Acces au service public : foute personne doit pouvoir trouver un service daccueil et d'orientation
en tout point du territoire, sans discrimination, et apportant une réponse & ses besoins.

PUBLICS

Personne, couple ou famille, en situation urgente de « demande sociale » en lien
avec une rupture dhébergement. Ceci peut concerner bien sir une demande
dhébergement ou de logement mais aussi daccueil ou de mise a l'abri, de
prestations alimentaires, découte...

Plus généralement, personnes majeures, accompagnées ou non denfants,
connues ou non des services de droit commun ayant une problématique
dhébergement et/ou de logement.

@ N°VERT 5

115 : Numéro Vert d'Urgence Sociale

Description / Missions

Le « 115 » remplit trois fonctions dans le dispositif d'accueil durgence sociale au
niveau départemental, & savoir :

> Accueil et d'écoute
> Diagnostic
> Orientation

Qutre laccueil et l'écoute, le numéro vert 115 informe, évalue et oriente
notamment vers de l'hébergement, en sappuyant sur les accueils de jour. |l
sadresse & toutes les personnes en difficulté extréme, a la recherche dune
solution dhébergement dans le département de I'Allier.

20 000 Appels chaque année
365 Jours par an 24h/24
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A Viltais nous stimulons les nouveaux élans !
Depuis 2023, Boris BIHAN-POUDEC, skipper, représente Viltais dans les courses au large.

Véritable solitaire depuis plusieurs années, il naviguait sans véritable but. En quéte de sens, Boris
est donc venu & la rencontre de Viltdis pour porter nos couleurs et faire rayonner I'humanité.

Sa rencontre avec Viltais a été un véritable déclencheur :

"Aujourd’hui je réve de courses au large et de pouvoir dire « je le fais pour cette raison », « je le
fais pour mon équipe ». Je réve de pouvoir faire évoluer les personnes autour de moi au moyen d'un
projet commun. Je vois en VILTAIS cette chance de partager et d'entreprendre ces réves comme je
le souhaite, en portant les couleurs d'une noble cause."

CROIRE EN CHACUN

A Viltais, =~ que lon donne & nos

actions fait la différence !
Inspiré, Boris a fait le choix de porter les
valeurs d’'une association humaniste.

L =
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ACTIONS COLLECTIVES PHARES

Notre savoir-faire nous permet de travailler sur la
valorisation et linsertion socio-professionnelle au travers 2 Le label 2024 récompense les projets "qui
de supports socio-éducatifs variés et innovants. innovent, qui font bouger les lignes et qui

\ font du sport un levier de progrés social et
environnemental”.

@ AGIR EN FAVEUR DE

L'INSERTION PAR LE SPORT R ——
eam indépendant
) Championnat du monde
VILTAIS RACING
z3 au Championnat du Monde
C'est une action collective qui allie un SRS d'endurance Moto
projet sportif de haut niveau mondial &
formation's prannnf [‘engagement Ia

formation et l'insertion professionnelle.
personnes dans le
team par saison

De plus, I'association soutient désormais
deux jeunes pilotes moto ainsi que le
pilote de rallye Xavier DE SOULTRAIT
et le skipper Boris BIHAN-POUDEC.

NOUS UTILISONS LE SPORT COMME LANGAGE UNIVERSEL
FAVORISANT LA SOLIDARITE, LA TOLERANCE, LE PARTAGE.

+ Linsertion sociale et professionnelle par le sport est un enjeu important pour la
sociéte.

+ Les publics sont en découverte des métiers (mécanique, communication,
pneumatique, fransport, etc), en certificat de qualification professionnelle BAC +1
(technicien aprés-vente expert compétition), en parcours de retour & lemploi.

+ Viltdis Racing est financée & 98% par des mécénes et sponsors. Les 2 %
correspondent au soutien du Conseil départemental de [Allier et de la Ville de

Moulins. Découvrez la victoire
+ Viltais Racing est grand lauréat régional et national "Fais Nous Réver" se pte m b re du team en vidéo
récompensant les meilleures initiatives dinsertion par le sport.
Viltaiis Racing permet, entre autres, daider & développer des compétences utiles tout au En septembre 2022, l'équipe Viltais Racing a
long de la vie, de former des jeunes en CQP (Certificat de Quialification Professionnelle) remporté le Bol d'Or, alors que cette course
avec le lycée Sainte Claire de Sury-le-Comtdal, de collaborer avec des entreprises pour historique fétait ses 100 ans.

offrir des opportunités demploi, de développer la confiance et lestime de soi

@ AGIR EN FAVEUR DE L'ACCES A LA CULTURE
FESTI' BD

Créé en 2001, c'est un projet avant tout socio-éducatif mais c'est aussi
I'évenement culturel, un festival classé parmi les 10 premiers de France.

VILTAIS PORTE LA CULTURE VERS CEUX QUI EN SONT LE PLUS Découvrez la 20eme
ELOIGNES ! édition du festi BD

+ La Culture est notre bien commun, elle est un puissant levier de création

de liens entre les personnes.

» Viltais contribue ainsi & plus d'accessibilité, de liberté et d'égalité.

+ Le FestiBD organisé par Viltdis est reconnu comme un des 10 plus
importants festival de bande dessinée en France.

I
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GESTION DES BIENS
IMMOBILIERS

Société Civile Immobiliere Amétis en Gestion/Location a été
créée en aolt 2020,

Elle permet de gérer un patrimoine et présente plusieurs
intéréts liés a des programmes, dispositifs européens.

P
Ametis

22 biens existants (ci-dessous)

Biens SC| Amétis + Peaule - Maison
] v ) + St-Jean-de-la-Poterie - Maison
« Moulins - Siege Social v Goutlii’- Malson

* La Souterraine - Maison :
» Beyssenac - Maison
+ St-Ouen-la-Thene - Ensemble . Laquci”y (@) I

de maisons (9)

Sas (ex-centre de transit) de st
Souterraine. Ancienthopital de
jour; acquis par la SCl il y a 2 ans,

» Persquen 12 chambres (25 pl
. Mei places) dont 2
Elve" Mmso‘n + En cours : Corlay ; Apoigny ; Bélabre ; adaptées aux personnes a
+ Gannat - Maison Argenton / Creuse ; St-Hilaire-de- mobilité réduite.
« Callac - Maisons (2) Villefranche

d

11 avenue des capucins GANNAT 9 cité des Lilas PEAULE

30 rue Traversiére CALLAC 33 rue des Martyres de la 38 rue de Temple
Résistance CALLAC ST JEAN DE LA POTERIE

s
14 rue des Mimasas LA GACILLY 13 rue de la Bellevue PERSQUEN

Biens Viltais
« Moulins - Aménagerie & Co + Montlugon - Chrs
+ Moulins - Atelier Viltais Racing + Montlugon - Maison
» Trévol - Zénais & Isais + Montlugon - Appartement
+ Montlugon - Evolis » Lapalisse - Maison

AMEMNAGERIE MOULINS VILTAIS RACING ZENAIS & ISAIS EVOLIS
(Allier) 69 et 71, Route de Lyen 12 rue de commandant N7 TREVOL & Rue Ernest Montuses
MOULINS Jacques Morin MOULINS MONTLUCON

7

g -

P =< h = <
CHRS MONTLUCON 9023 avenue du Bois de la Brosse 5 rue des Marais 22 rue Wilsen Churchill
20 bis avenue du cimetiére de MONTLUCON MONTLUCON LAPALISSE
IEst MONTLUCON
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POURSUITE DE NOS
ENGAGEMENTS

Les groupes ont poursuivi les travaux sur les engagements
dont voici les grandes thematiques :

« STRATEGIE ET DEVELOPPEMENT

« ECO-RESPONSABILITE

« HARMONISATION DES PROCESS

+ DEMARCHE QUALITE

« RESSOURCES HUMAINES

« BESOINS EN OUTILS LOGICIELS METIERS

« LIEN FONCTIONS SUPPORTS ET CEURS DE METIERS
+ COMMUNICATION / VALORISATION

-

Eco-responsabilité

Plan de sobriété .I
ex. d'actions : tri ]
sélectif, action de | Recrutement
prévention, rénovation '
énergétique
Nouvelle présentation
des offres d'emploi
Flatchr
Test recrutement SIRH

Communication p—
Com. interne : mise en Ql..l(‘.lli‘l'é de vie ‘
place de Slack fin au fravail

d'année 2022

Com. externe : Viltamag' Animation des péles :
Séminaires, journées de
cohésion,

Journée d'intégration des
nouveaux collaborateurs
Coaching

Analyse de la pratique
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EN 2022, DES EQUIPES
ENGAGEES AU QUOTIDIEN

Lorsque Viltais gagne, c'est I'Humanité qui gagne ! i i

' ‘{ '.‘.-"\- &: \_
UNE CULTURE ACCESSIBLE A TOUS (TE.S)

Le 20 mars, clap de fin du FestiBD
2022

. - o S .
UN ACCUEIL ET UN ACCOMPAGNEMENT
ADAPTE DES PLUS VULNERABLES

Le 17 mars, arrivée de réfugiés Ukrainiens en Corréze

TROPHEES
“LINNOVATION ~ ¢
SOCIALE)

L

UN SYSTEME DE SANTE INNOVANT AGE_DANS NOS TERRITOIRES POUR

ET A L'ECOUTE L'EGALITE DES CHANCES
Le 28 octobre, remise du Trophée de I'lnnovation a Le 10 janvier, ouverture du Cada Saint Ouen la Thene

Viltais pour son projet Médiation Santé

UN EVEIL DES ESPRITS FAVORISANT LA PROMOTION D'UNE E-COPTlOMIE

LA TOLERANCE ET LA SOLIDARITE CIRCULAIRE DE LA PRODUCTION A LA VENTE
Le 28 juin, lors de 'AG, le projet Médiation Le 28 juin, inauguration de l'atelier, boutique
Artistique du CADA Solstis a remporté la Aménagerie & co - route de Lyon @ Moulins
Bourse aux Projets 2022

UN DEVELOPPEMENT UN MODELE D'ENTREPRENEURIAT
PAR LE SPORT SOCIAL ET SOLIDAIRE

Le 11 octobre, cérémonie au Conseil Départemental Le 14 novembre, inauguration de I'A79 et
pour célébrer la victoire de 'équipe moto de L'Echoppe de Gustave




REVUES DE PRESSE

Retrouvez nous dans la presse !
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RESEAUX SOCIAUX

Pour suivre en tant réel les derniéres actualités de
Viltais, suivez nous sur les différents réseaux sociaux.

@Viltais
@Honda Viltais Racing

@L'aménagerie Moulins

@L'aménagerie Montlugon

@Espace nelson mandela by viltais

@Chdéteau Petit Bois
@Pij_Varennes Sur Allier

@ @yviltais_eu

@honda.viltais_racing

@lamenagerie_moulins

@lamenagerie_montlucon

@viltais_fontaine

@petitbois03430

@pij.varennes_sur_allier

_@vill'clis

@Viltais03000




GLOSSAIRE

AAP Appels A Projet CNOUS Centre Mational des Oeuvres Universitaires et Scolaires

ACI Atelier Chantier d'insertion CODIR Comité Directeurs

ADA Allocation pour Demandeurs d'asile COPIL Comité de Pilotage

ADJ Accueil De jour CORG Centre d'Opérations et de Renseignements de la Gendarmeria
ADN Abri De Nuit CPAM Caisse Primaire d'Assurance Maladie

ADSEA Association De Sauvegarde de 'Enfant et de 'Adolescence CPH Centre Provisoire d' Hébergement

AEP Association d'Education Populaire CPOM Contrats Pluriannuels d'Objectifs et de Moyens

AFPA Association Pour la Formation Professionnelle des Adultes CRESS Chambre Régionale de I'Economie Sociale et Solidaire

AFPR Action de Formation Préalable au Recrutement
AGEFIPH Association de Gestion du Fonds pour l'Insertion Professionnelle des Pers.

CROUS Centre Régional des Euvres Universitaires et Scolaires

CSE Comité Social et Economique
CVS Canseil de Vie Sociale

DAHO Droit A 'Hebergement Opposable

DALO Droit Au Logement Opposakble

DDCSPP Direction Départementale de la Cohésion Sociale et de la Protection des Populations

DDP Directeur de Pole

DDSP Direction Départementale de la Sécurité Publique
DDT Direction Départementale des Territoires

Handicapées
Al Association Intermédiaire
AIDAPHI Association Interdépartementale pour le Développemnent des Actions en
faveur des Personnes Handicapées et Inadaptées
AIF Aide Individuelle a la Formation
AL Allocation Logement
ALS Allocation Logement a caractére Social
ALT Allocation Logement Tempaoraire

DG Directeur General
ANAH Agence Nationale pour L'Amélioration de 'Habitat

ANPAA Association Nationale de Prévention en Alcoologie et Addictologie DGA Directrice Générale Adjointe

ANPSS Association Nationale de |a Performance Sociale du Sport DGCS Direction Générale de la Cohésion Sociale
ANRU Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine DGEF Direction Générale des Etrangers en France
APA Aliocation Personnalisée d'Autonomie DGEFP Direction Générale de 'Emploi et de la Formation Professionnelle
APL Aliocation Personnalisée au Logement DGF Dotation Globale de Financement
ARS Agence Régionale de Santé DIAIR Délégation Interministérielle a 'Accueil et a lntégration des Réfugiés
AS Accompagnement Social DIHAL Délégation Interministérielie & I'Hébergement et 4 l'Accés au Logement
ASE aide Sociale a lEnfance DIRECCTE Direction régionale des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du
ASEF Aide Sociale 4 'Enfance et a la Famille travail et de l'emploi
ASER Association Solidarité Emplois Ruraux DNA Dispositif National d'Accuell
ASLL Accompagnement Social Lié au Logement DREAL Direction Régionale de I'Environnement, de 'Aménagement et du Logement
ASP Agence de Services et de Paiement (anciennement CNASEA) DRIHL Direction Régionale et Interdépartementale de 'Hénergement et du Logement
ASS Assistant/e de Service Social DRJSCS Direction Régionale de la Jeunesse, des Sports et de la Cohésion Sociale
ASV pgelier Santé Ville DUCA Dipléme Universitaire de Création d'Activité
ATSA Accueil Temporaire Service de ['Asile DUERP Document Unigue d'Evaluation des Risques Professionnels
AVDL Accompagnement Vers et Dans le Logement EDIR Equipe de Direction
BAFA Brevet d'Aptitude aux Fonctions d'Animateur El Entreprise d'insertion
BOP Budget Opérationnel de Programme EMAS Equipe Mobile d'Accés aux Soins
BPI Béneficiaire de la Protection Internationale ENC  Etude Nationale des Codits

BRSA. Bénéficiaire du RSA
BS| Bassin de Santé Intermédiaire
CA Conseil dAdministration

EPl Equipements de Protection
ESAT Etablissement et Service d'Aide par le Travail (anciennement CAT)
ESPE Ecole Supérieure du Professorat et de I'Education
ESS Economie Sociale Solidaire
ESSMS  Etablissements et Services Sociaux ou Médico-Sociaux
ETP Equivalent Temps Plein
ETTlI Entreprise de Travail Temporaire d'insertion
EWC Endurance World Championship (Championnat du Monde d'Endurance)

CADA Centre d'Accueil pour Demandeurs d'Asile
CAF (aisse d'Allocations Familiales
CAO Centre d'Accueil et d'Orientaion
CAOMI Centre d'Accueil et d'Orientation pour Mineurs [solés
CCAPEX Commission de Coordination des Actions de Prévention des Expulsions
CCAS Centre Communal d'Action Sociale
CCH Code de |la Construction et de 'Habitat
€D Conseil Départermental

FACE Fondation Agir Contre 'Exclusion
FAMI  Fonds Asile Migration Intégration
FAPIL Fédération des Associations et des Acteurs pour la Promotion et llnsertion par le
FAS Logement
FFP2 Fédération des Acteurs de la Solidarité

CDC Caisse des Dépdts et Consignations
CDD.l Contrat a Durée Déterminée. d'insertion

CDIAE Conseil Départernental d'Insertion par l'Activité Economigue
Filt F iece Particl iece faciale filtra

CFPPA Centre de Formation Professionnelle et de Promotion Agricole HsQ; K er.lng. acppm. - 1rt|.c B5 (pleceiacalerants)

CHRS Centre d'Hébergemenit et de Réinsertion Sociale HT Fondsdinnovation secile

CHS Centre d'Hébergement Spécialisé FLE Foyer jeunes Travailleurs

CHSCT Comité dHygiéne, de Sécurité et des Conditions de Travail FLE/FLI  Francais Langue Etrangére

CHUPA Centre d'Hébergement d'Urgence pour Primo-Arrivants Eransyats Larigue Brangereifrancals Langue dintopration
CIED Contrat dinclusion dans 'Emplol Départemental
CIR Contrat dintégration Républicaine

CLIC Centre Local d'Information et de Coordination

=

CLLA] Comités Locaux pour le Logement des Jeunes
CLS Contrat Local de Santé
CLSM Conseil Local de Santé Mentale
CMP Centre Médico-Psychologique
CNDA Cour MNationale du Droit d'Asile
CNFPT Centre National de la Fonction Publigue Territoriale
CNIL Commission Nationale de ''nformatique et des Libertés




GLOSSAIRE

FLI  Frangais Langue d'intégration QSE  Qualité Sécurité Enwvironnement
FOL 58 Fédération des (Euvres Laiques de la Niévre Région AURA Région Auvergne Rhane Alpes
FSE Fonds Social Européen RGPD Réglement Général sur la Protection des Données
FSL Fonds de Solidarité pour le Logement Rl Réglement Intérieur
GCSMS  Groupement de Coopération Social et Médico-Social Sud Allier pour la Gestion des RPROG Responsable de Programme
Etablissements et Services Spéciaux RQTH Reconnaissance en Qualité de Travailleur Handicapé
GIP-HIS Groupement d'intérét Public - Habitat et Interventions Sociales RS Réinsertion Sociale
HACCP Analyse des risques et maitrise des points critiques (Hasard Analysis Critical Control Point) RSA  Revenu de Solidarité Active
HAS Haute Autorité de Santé RST Réinstallation
HCR/ Haut Commissariat pour les Réfugiés des Nations Unies SAGESS Solidarité Associative pour la Gestion des Etablissements et Services Spécialisés
UNHCR SASPP Service d'Accuell et de Santé Publique de Proximité
HJ Habitat Jeunes SDIS Service Départemental d'incendie et de Secours
HOPE Hébergement Orientation Parcours vers TEmploi SGAR Secrétaire Géneral aux Affaires Régionales
HU Hébergement d'Urgence SIADO Service Intégré d'Accueil et d'Orientation
HUDA Hébergement d'Urgence pour Demandeurs d'Asile SIEG Senvice dinterét Economique General
IAE  Insertion par 'Activité Economique SIRA  Service Interdépartemental de la Réussite des Alternants
IFl  Institut de Formation interprofessionnelle SOLIHA  Solidaires pour I'Habitat
IL Intermédiation Locative SPEP Senvice Public de 'Emploi de Proximité
ILGLS Intermédiation Locative et Gestion Locative Sociale SPIP Service Pénitentiaire d'insertion et de Probation
IML  Intermédiation Locative SSIAP1  Service de Sécurité Incendie et d'Assistance aux Personnes - niveau 1
IS Intervenant Social SST Sauveteur Secouriste du Travail
ISBA Institut Santé Bourgogne Auvergne SVE Service Volontaire Européen
ISFT Ingénierie Sociale, Financiére et Technique TA Tribunal Administratif
IUT  Institut Universitaire de Technologie TGI Tribunal de Grande Instance
JAF  Juge aux Affaires Familiales TH Travailleur Handicapé

JAP Juge d'Application des Peines Tl Tribunal d'instance
JAPMA  ['Agis Pour Mon Avenir TZCLD Territoire Zero Chémeur de Longue Durée

L UDAF Union Des Associations Familiales

LT Logement Temporaire

Logement d'insertion
UCA  Université Clermont Auvergne

UNHA] Union Nationale pour 'Habitat des jeunes
URHA] Union Régionale pour I'Habitat des Jeunes
UTAS Unité Territoriale d'Action Sociale
VRD Viltais Racing Division
YVE Yamaha Viltais Expériences

MDPH Maison Départementale des Personnes Handicapées
MFR Maisons Familiales Rurales
MIE Mineur Isolé Etranger
MJC Maison des Jeunes et de la Culture
MJVA Ministére de la Jeunesse et de la Vie Associative
MNA Mineurs Non Accompagnés
MSA  Mutualité Sociale Agricole
MSD Maison des Solidarités Départementales
NP4R Mew Page for Reéfugiées : programme d'accompagnement global vers l'emploi des réfugiés
OF Organisme de Formation
OFIl  Office Frangais de llmmigration et de 'intégration
OFPRA Office Frangais de Protection des Réfugiés et Apatrides
OIM  Crganisation Internationale pour les Migrations
OPAC Office Public dAménagement et de Construction
OQTF Cbligation de Quitter le Territoire Francais
PASS Permanence d'Accés aux Soins de Santé
PCA Flans de Continuité d'Activité
PDILE Programmation Départernentale d'insertion et de Lutte Contre I'Exclusion
PE Placement extérieur
PEC Parcours Emploi Compétences
PGE Prét Garanti par I'Etat
PH Flan Hivernal
PIA Programme dinvestissement d'Avenir
PIC Plan Investissernent dans les Compétences
Pl} Point Information Jeunesse
PM
PMSMP Période de Mise en Situation en Milieu Professionnel

Protection Maternette et Infantile / Ple Mobilisation et Insertion

POEC Préparation Opérationnelle 3 'Emploi Collective
PPSM] Fersorne Placée Sous Main de justice




NOS PARTENAIRES & Fmeon /GOL.

lUURn‘FMNTS
HONDA

& = =6 cmasoLd®  CDROY w0)

TRANSGOURMET
hdp =

dAacuiar

LEPAGE 1EPE LEPERE 00 ( |

'Ih.._\
At s po s O I==SAER

¥

CHRIENES  [§3 FONTAINE v
AFTRAL DG m. o
' e Pran—
' El=a
2 » A v ¢
ISP |s:){ ENERGIE PCtL@ﬁ ey ‘] (. I“

hygrug.com

CYPRES HYGIENE
11 Cotn PRG LGPl

JOR DYL m

@ Q-Mo'rons DE%RE LA AL V AGPRA ~ kOESIO

ALPHA NUMERIO
ANCE HY

*lEIILL'AF.IE[; /'h"’
Wil | B 1 ans SOVECA FROIO | f
C-touCom’ | X | M*'NDIAL TOLLENS DAFE B -0Co
4 s L y i W{F
Agence conseil PARE-BRISE ‘THEVENET All
BRAEBETTE L —
Conforama
hiuper & / ’Qh 3 % @
buro le? 2 N @ AL N VALDELA
., zwiller™ 4 . I'Ameublement .
= CITROEN e E francals e OR
-
@ C/
) .montagne
=~ H - Pavs de L Vallée de Mont n et du Cher Les DREE S
pdle emploi ecomaison = el il
EX EN Ex EX ER ExN !El Ex lé.l 55:51
PREFETE PREFET PREFET PREFET PREFET PREFET PREFET PREFET PREFET DE LOIR-ERCHER
. DU PUY-DE-DOME DE LA DE LA NIEVRE D’ i DE 'YONNE DELA DE LA VIENNE DES COTES- s
DELALLIER o COTEDOR s CrINE it CHARENTE- i D'ARMOR i
ey Lgalité Liberté Egalité Egaitté MARITIME Lgaliee Lidersé Frasermisé
Fpaliné Fraternicé Falitd Fraterwité Libersé Fragernist Fraternité Eplité
Frererniv s Egalité "m’; Ftaeratet
Fratermité Fratermité
EN En rn E r- Ex E EX ol o8
PREFET PREFET PREFETE PREFET PREFETE PREFETE PREFETE PREFET ET
‘INDR 74 D'INDRE- DE LA DE LA CORREZE DELACREUSE DUCHER DUMORBIHAN DOF SAONEET-LOIRE
DE L'INDRE  DE L'ISERE DU LOIRET : srbvsl
Shery Literté ET-LOIRE Litesé cHireE: Fudie i Fpali P
Fratermitt ?ﬁfﬁ; i Hoatté fﬂ':;:. it Soont Frarermitt Fry Fraternité Fosterld
2 .
‘s A 7 Entr’Allier v se FONTAINE
La Reglon Corsiithaute . A ™, Beshre MON =
Auvergne-Rhane-Alpes TS S A - \ & Loire co
_ - RN AL R et = Ville de Gannat
f\) RL_!JE[_‘_ Lz x-é-‘ MONTLUCON ' I ville & la campagne |
=W~ BOURBONNAIS re COMMUNAUTE
5 Le Département

-

[ T R =
Ly drdew g

E=Te ., coallia? anef

pour l'insertion, vers 'autonomie

Eumpe - @ agefiph @mw

['Eurape s¢ .mn;;

i3

infoDrotts &2 @

Aurore SOIIHA

TeRRlT\. [Res SOLIDAIRES POUR L'HABITAT

e 2en
ool







=7 /__: 1}:/: felle

o eafet o v papilli

- nliacte
o

. S
f) la deweande

1 e 4
"’ﬁ-—?;‘u 1 nm.‘n./ri &

Q““ Vg&

< %
Chiteau de
Petit Bois

Booster &

form!S

/\
form'toit ¥

i farmation, man logernest

Motortea'n#’,}

formation

o

g

e

WU FEST)

=MoL

C'EST ENSEMBLE
QU'ON EST UNIQUE

CROIRE EN CHACUN



